Regulamin korzystania z portalu pukkachef.pl

Wchodzi w zycie z dniem: 30.06.2022r.

1. Definicje

Administrator — GASTRO UNITY MARCIN ZYGMUNT, e — mail: info@pukkachef.pl, numer
telefonu: +48 696 680 675, NIP: 8942773226, REGON: 521692693

Portal - platforma internetowa Administratora dostepna w domenie
https://pukkachef.pl

Regulamin — niniejszy regulamin Portalu

Ustuga — ustugi, ktdorych zakres irodzaj opisany jest w Ofercie, $wiadczone
przez Administratora na rzecz Uzytkownika po zawarciu Umowy

Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra przeglada tresci umieszczone na Portalu oraz korzysta z ustug za jego
posrednictwem

Oferta — oferta handlowa zawierajgca komplet informacji dotyczacych realizacji Ustugi
tj. jej cene, zakres ustug, termin realizacji, menu, lokalizacje

Umowa —umowa o $wiadczenie ustug zawarta pomiedzy Stronami

Strony — Administrator oraz Uzytkownik

Uczestnicy — Uzytkownik oraz osoby fizyczne bedace gosémi Uzytkownika, korzystajgce
z Ustugi $wiadczonej przez Ustugodawce

2. Postanowienia ogolne

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i korzystania z Portalu.

Regulamin okresla prawa iobowigzki Uzytkownikéw Portalu oraz obowigzki i zakres

odpowiedzialnosci Administratora jako podmiotu zarzgdzajgcego i prowadzgcego

Portal.

Wszelkie terminy pisane wielkg literg majg znaczenie okreslone w pkt 1 Regulaminu

(‘Definicje’).

Podstawowym jezykiem komunikacji na Portalu jest jezyk polski.

Uzytkownik moze komunikowa¢ sie z Administratorem w formie:

2.5.1. elektronicznej - na adres e — mail: info@pukkachef.pl,

2.5.2. telefonicznej — pod numerem: +48 696 680 675 w godzinach funkcjonowania
biura obstugi klienta.

Administrator komunikuje sie z Uzytkownikiem drogg elektroniczng lub telefonicznie.



mailto:info@pukkachef.pl
mailto:info@pukkachef.pl

2.7. Wszelkie prawa do Portalu, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, a takze do wzorcéw, formularzy,
logotypow nalezg do Administratora, a korzystanie z nich moze nastepowac wytacznie
w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

2.8. Administrator Portalu nie dostarcza tresci o charakterze bezprawnym.

2.9. Administrator prowadzi Portal iswiadczy Ustugi dostepne za jego posrednictwem
z zachowaniem nalezytej starannosci i standardéw bezpieczenstwa oraz poszanowaniem
przepisdw prawa.

. Warunki techniczne

3.1. W celu prawidtowego korzystania z Portalu wymagane sg od Uzytkownika:

e komputer osobisty lub urzadzenie mobilne z dostepem do Internetu,

e system operacyjny,

e przeglagdarka internetowa dla urzagdzen typu desktop, obstugujgca szyfrowane
potgczenia SSL, aplikacje JavaScript w najnowszej wersji oraz pliki cookies,

e przegladarka internetowa dla urzadzen mobilnych,

e program umozliwiajgcy otwieranie plikdw w formacie PDF, w celu odczytywania
przesytanych lub udostepnianych przez Administratora dokumentéw.

3.2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne, badZ ograniczenia
techniczne wystepujace na komputerze lub urzgdzeniu mobilnym (blokady, niewtasciwe
wersje odtwarzacza plikdw multimedialnych, programy antywirusowe itp.), ktére
uniemozliwiajg dostep do tresci zawartych na Portalu.

. Rodzaj i zakres ustug prowadzonych za posrednictwem Portalu:

4.1. Na Portalu udostepnione sg jedynie tresci o charakterze informacyjnym, nie stanowigce
oferty handlowej w rozumieniu art. 66 § Kodeksu Cywilnego.
4.2. Uzytkownik otrzymuje indywidualnie opracowang Oferte po uprzednim skontaktowaniu
sie z Administratorem za pomoca srodkéw komunikacji opisanych w pkt 2.5.
4.3. Uzytkownik w celu otrzymania Oferty, zobowigzany jest do podania zgodnych z prawda
i aktualnych danych osobowych:
e imie
e adrese—mail lub
e numer kontaktowy

oraz niezbednych do opracowania Oferty informacji, takich jak:

e petfne dane adresowe lokalizacji, w ktérej ma zostaé zrealizowana Ustuga
e liczba Uczestnikdw korzystajgcych jednorazowo z Ustugi
e proponowany termin (data i godzina) realizacji Ustugi



e rodzaj menu
e uwagi
e alergie i nietolerancje pokarmowe Uczestnikow

za posrednictwem srodkéw komunikacji okreslonych w pkt 2.5.

4.4. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania modyfikacji w menu
zamieszczonym w Portalu bgdZ do jego catkowitej zmiany, ze wzgledu na sezonowos¢,
ceny i aktualng dostepnos¢ wybranych produktéw oraz zmieniajgce sie trendy.

4.5. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w zakresie wykonywanych
za posrednictwem Portalu ustug, zmiany informacji zawartych na stronie oraz zmian
grafiki na niej umieszczanej.

4.6. Uzytkownik decydujac sie na przegladanie tresci oraz korzystanie z ustug za
posrednictwem Portalu akceptuje Regulamin.

5. Dane osobowe:

5.1. Administratorem danych osobowych w Portalu jest Administrator.
5.2. Wszelkie zagadnienia, ktére dotyczg przetwarzania danych osobowych w Portalu maja
odpowiednie regulacje w Polityce Prywatnosci.

6. Postanowienia koncowe:

6.1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.06.2022r.

6.2. Regulamin jest dostepny na stronie informacyjnej Portalu www.pukkachef.pl

6.3. Uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania Regulaminu w formacie pliku PDF.

6.4. Regulamin udostepniany jest Uzytkownikom w Portalu bezptatnie.

6.5. Uzytkownik ma prawo do odmowy akceptacji Regulaminu, jednakze skutkuje
to brakiem mozliwosci korzystania z ustug za posrednictwem Portalu.

6.6. Administrator ma prawo dokonaé zmian w Regulaminie w dowolnym momencie.

6.7. Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie z dniem opublikowania Regulaminu na stronie
informacyjnej Portalu.

6.8. Integralng czescia Regulaminu jest Regulamin Swiadczenia Ustug przez PukkaChef
dostepny bezptatnie na stronie informacyjnej Portalu w formie pliku PDF.

6.9. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie lub kwestiach spornych maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego,
przepisy Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przepisy Ustawy o prawach
konsumenta.



